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Targy: 2020. évi szakmai vizsgalat eredménye a Nagykoérosi Humanszolgaltatd Kozpont altal
nyujtott szocidlis szolgaltatdsok vonatkozasaban

Eléterjeszto: Dr. Czira Szabolcs polgarmester

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az elbterjesztést a Képviseld-testiileti targyaldst megelézden az aldbbi szakbizottsag
véleményezi: 2021. november 17.: Emberi Eréforrasok Bizottsag,

l. Elézmény

A Nagykdrosi Humanszolgaltatd Kozpont (a tovabbiakban: intézmény) altal nyujtott szocialis
szolgaltatasok szakmai vizsgélatara 2007. évtdl, évente keriil sor a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bekezdés d)
pontjaban kapott felhatalmazas szerint.

Az 6nkorményzat, mint fenntartd, jogszabalyi kotelezettségének eleget téve évente ellendrzi az
intézményt.

Az intézmény ellendrzésével Osszefliggd jelentést utoljara a Képviseld — testiilet az 56/2020.
(IX.24.) 6nkormanyzati hatdrozataval hagyta jova.

1. Jogszabalyi hattér

A fenntartoi ellendrzés célja, hogy a személyes gondoskodast ny0jtd szocilis intézmények
szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szoldo 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet (a
tovabbiakban: SzCsM rendelet) 13. §-ban meghatdrozott szempontrendszer alapjan
megvizsgalja a szakmai munka hatékonysagat, és az egyes szolgaltatas tipusok elemzésén
keresztiil redlis képet adjon a fenntartd6 dnkorményzat részére.

Az értékelés magaban foglalja kiillondsen:

a) az intézménybe torténd felvétel gyakorlatat, a megkotott megallapodédsok tartalmi
vizsgalatat, szakmai szempontu elemzését,




b) az intézmény feladatainak ellatdsara vonatkozé szakmai program megvaldsulasat,

¢) az intézmény miikddésének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a miikddési,
illetve a szakmai feltételeket,

d) a gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét, 6sszhangban az intézményben
folyo apolési-gondozasi munkéval,

e) az intézmény szerepét a helyi szocialis ellatérendszerben, valamint az ellatotti
sziikségletek alakulasanak ismert tendenciait.

I11.  Vizsgalati megallapitasok

A Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztidlya (a tovabbiakban:
ellen6rz6 hatdsag) 2020. évben hatosagi ellendrzést végzett valamennyi, az intézményben
mikodo alap- és szakellatas vonatkozasaban.

Az ellendrzés soran hozott dontésekre figyelemmel keriilt sor 2020. évben, és 2021. évben is a
Szakmai Program és mellékletei, valamint a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat modositasara.

A fenntarté altal meghozott és az ellen6rz6 hatdsag részére megkiildott dokumentumok
elfogadasra keriiltek, €s a hatdsagi eljarasok lezarasa megtortént.

A 2021. évben az SzCsM rendelet altal meghatarozott szempontrendszer mellet végzett szakmai
ellendrzés kiegésziilt, és hangstlyt kapott a Kormanyhivatal jovahagydsa mellett megtett
szakmai mddositasok folyamatos, pontos €s naprakész alkalmazasanak ellendrzésével.

Az intézményben miikdd alap- és szakellatdsonként vizsgélati megallapitdsokat tartalmazé
dokumentum késziilt az alabbiakat elemezve:

v’ az intézmény megkozelithetdsége, akadalymentessége,

v' irodahelyiségek infrastruktiraja,

v' dokumentacios rend: Szakmai Program, Hazirend, ellatotti dokumentacid
(nyilvantartas, tajékoztatds, kérelem, egészségi allapotra vonatkozd igazolas,
jovedelemnyilatkozat, értesités, megallapodas, egyéni gondozasi terv, latogatasi €s
eseménynapld, havi dsszesitések)

személyi feltételek,

pénziigyi feltételek,

szolgaltatas szakmai jellemzdi.

AN

Az Osszegzést is tartalmazo vizsgalati dokumentumok az NK/495-37/2021., NK/495-38/2021.,
NK/495-39/2021., NK/495-40/2021., NK/495-41/2021., NK/495-42/2021., és az NK/495-
43/2021. szamon keriiltek iktatasra, amelyek a szakirodan munkaidében megtekinthetdk, és
mind a bizottsag, mind a képviselO-testiilet tilésén rendelkezésre allnak.

A vizsgalatot a szakiroda végezte az intézmény vezetdjének kdzremiikodésével.



Az elvégzett vizsgalat nem tart fel szakmai hianyossagot, a vonatkozo agazati jogszabalyoktol
eltér6 szakmai gyakorlatot, valamennyi szolgéltatas tipus esetében elmondhato, hogy a
vonatkozo jogszabalyok betartasaval latja el az intézmény tevékenységét.

Az ellenOrzés az alabbi megallapitasokat tette, és hivta fel az intézmény vezet6iét a modositasok
elokészitésére dokumentaltan és folyamatosan, intézkedési terv elkészitése nélkil:

1) Szocialis Agazati Portilon megjelent modszertani Utmutatd alapjan Aattekinteni
sziikséges a Szakmai Programot.

2) Szakellatasnal (idések tartos és atmeneti ellatasa) a kérelmez6 nagykoru gyermekének
neve, sziiletési neve, telefon, lako és tartozkodasi helyét rogziteni sziikséges, igy bekertil
az intézmény altal vezetett nyilvantartasba.

3) A korabban megsziint igénybevételekre figyelemmel az intézmény altal vezetett
nyilvantartasbol valo adat torlések feliilvizsgalata javasolt.

4) Az Szt. 96. § (1) bekezdése alapjan javasolt tajékoztatd készitése a szolgaltatasrol, a
jogosult és a hozzatartoz6 részére, amelyet a felvételkor dokumentaltan atadni
sziikséges.

5) Kérelem nyomtatvanyon rogziteni sziikséges a korlatozé gondnoksag alatt allo
igénybevevo esetében, hogy mely tigy tipusokra terjed ki a korlatozas.

6) Az igénybevevokkel kotott megallapodasokban pontositani sziikséges a személyi
téritési dij 0sszegének vitatasa esetén a jogorvoslati lehetéséget.

7) Az igényelt szolgaltatas megsziinésének eseteit felillvizsgalni sziikséges, mind a
megallapodasok, mind a hazirend vonatkozasaban. A feliilvizsgalat eredményeként kell
a Szakmai Program modositasara javaslatot tenni.

8) Figyelemmel a jogorvoslati eljaras lehetdségére, a megkiildott ,Ertesités”
nyomtatvanyon a szolgaltatast igénybe vevo, az irat atvételét alairasaval és datummal
dokumentélni sziikséges.

A fentiekben részletezett ellendrzési megallapitasokkal az intézmény vezetdje egyetértett, és a
sziikséges intézkedések irant rendelkezett.

V. Osszegzés

Javaslom, hogy a III. pontban felsorolt megallapitasokra megtett intézkedésérdl az intézmény
vezetéje a 2022. év marciusaban készitett szakmai beszamolojaban adjon tijékoztatast a
fenntarté dnkormanyzat részére.

Az elbterjesztéssel Osszefiiggésben a bizottsag véleményt, allasfoglalast, javaslatot tesz vagy



tehet, amelyet a bizottsag elndke szoban ismertet a képviseld — testiilet tilésén.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot és a Tisztelt Képviseld — testiiletet az eldterjesztés megtargyalasara
¢s a hatarozati javaslat elfogadasara.

HATAROZATI JAVASLAT
Nagykérds Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete

1. elfogadja a Nagykorosi Humanszolgaltatd Kozpont szakmai ellendrzésével
Osszefliggd vizsgalati megallapitasokat tartalmazé NK/495-37/2021., NK/495-
38/2021., NK/495-39/2021., NK/495-40/2021., NK/495-41/2021., NK/495-
42/2021., és az NK/495-43/2021. szam dokumentumokat.

2. felkéri az intézmény vezetdjét a megtett intézkedéseirdl tajékoztatas megadésara.

3. elrendeli az intézmény vezetdjének értesitését.

Hataridé: 1 pont: 2021. november 25.
2 pont: 2022. marcius 31.

3. pont: dontést kovetd 8. napon beliil

Felel6s: 1 — 3 pont: Dr. Czira Szabolcs polgarmester

Hatarozathozatal modja: egyszerti/mindsitett tobbség

Nagykoros, 2021. november 4.

Dr. Czira Szabolcs
polgarmester

Az elbterjesztést lattam: ...............ocoeeinnnl.
Dr. Nagy Lajos

Jegyz6



